Instituto de Transparencia ¥ Acceso a la Informacién Pimlica

TEPIC, NAYARIT; CATORCE DE MAYO DE DOS MIL VEINTIUNO. -

Se tienen por recibidos el veintidss y veintiséis de abril dal ano en curso, via

correo electrénico al diverso acluario@ %‘iaif‘mvaf%é,om.;“;‘%:g y recib}iﬁos en la oficialia de

partes del Instituto de Transparencia y Acceso a la lnformq:@:i}c’)n"; Publica del Estado
de Nayarit, el veintitrés y veintisiete de abril de __s-*:lga Fresente anualidad,
respectivamente, en el recurso de revision B/47/2021, d,dé oficios el primero de ellos
signado por Iris Isabelina Medina Rodriguez, Titular__{c__}éﬁ la Unidad de Transparencia
del Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de Tep|c y el segundo por lvén Lopez
Pérez, recurrente, en el que se tienen por hechg*é las manifestaciones que refiere
para los efectos legales a que haya lugar. ' ;

Consecuentemente, conforme a lo establegiao por el articule 161 fraccién V de Ia
Ley de Transparencia y Acceso a la Informgéién Plblica para ei Estado de Nayarit,
se declara cerrado el periodo de instrucoipfa Yy se turna el expediente para emitir la

resolucion correspondiente.

NOTIFIQUESE ViA CORREO ELECTRONICO A LAS PARTES,

Asi proveyé y firma el Comisiona}éo Presidente del institute de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de Nayarit, Ramiro Antonio Martinez
Ottiz, ante la Secretaria Ejecutivaf-';Lic. Johana del Consuelo Parra Carrille, quien

autoriza y da fe.







Resolucion Recurso de Revision B/47 /2021

Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica
Del estado de Nayarit

Resolucion: Recurso de Revision

Numero de expediente: B/47/2021

Recurrente: lvan Lopez Pérez

Sujeto Obligado: Sistema Intermunicipal de los Servicios
de Agua Potable y AICantarilIado de Tepic

Comisionado Ponente: Ramiro.Antonio Martinez Ortiz
Tepic, Nayarit, dieciocho de agosto de;‘éos mif veintiuno.
Analizados los autos del expediente B/47/2021, relativo al recurso de revision

interpuesto por Ivan Lépez Pérez por la clasificacion de informacion por el Sistema

Intermunicipal de los Servicios de Agua Potable Vi Aigantarillado de Tepic, para lo que se

E)

*ar. registran los siguientes:
ANTECEDENTES:

1. Mediante solicitud de informacion .que envié Ivan L 6pez Pérez, via

Plataforma Nacional de Transparencia el veintitrés de febrero de dos mil
veintiuno, al Sistema Intermunicipal de los Servicios de Agua Potable y

Alcantarillado de Tepic, mediante el cual solicité o siguiente:

T

_- Infermacion solicitada: SCLICITO EL LIS':FADO DE DEUDORES A LA FECHA, DEL SERVICIO BE AGUA QUE TENGAN

| TARIFA RESIDENCIAL EN LA QUE SE'RELACSONE EL NOMBRE Y EL MONTO QUE ADEUDAN EN EL MUNICIPIO.
CABE HACER LA ACLARACION ¥ DESDE ESTE MOMENTO LES PONGO COMO ANTECEDENTE LA
IMPOSIBILIDAD DE NEGARME DiCHA INFORMACION YA QUE EXISTEN RESOLUCIONES DE INSTITUTOS DE
TRANSPARENCIA QUE SENALAN QUE NO SE VIOLAN DATOS PERSONALES Y PARA ELLO ANEXO ENLACE DE
CONSULTA DE LA RESOLUCION j;bEL RECURSO IWAI-REVIM723/2018/1 EN LA QUE SE RESOLVIO QUE LA
ENTREGA DE DICHA INFORMACION NO VIOLA LA PRIVACIDAD NI LA PROTECCION DE LOS DATOS
PERSONALES DE LOS MOR@SOS. ASE QUE ESPERO QUE NO ME NIEGUEN LA INFORMACION.
http!;’www.ivai.org.mx!resoluciénes!2018/|VAi—REV-1723-2818-!20.;)(11‘

[...T" (Sic)

2. El diecinueve de marzgg de dos mil veinte, el Sistema Intermunicipal de los _
Servicios de Agua Potable y Alcantarillado de Tepic, otorga respuesta a la solicitud de

acceso a la informaciéon mencionada en el antecedente que procede, como sigue:
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Instituto de Transparencia y Acceso a la informacion Publica

Del estado de Nayarit ITAI

Porbifes

NAYARIT

Tepic, Mavyarnt, a 12 de marzo de 2021
Oficio No., SIARPAIUT/O43/2001

C. VAN LOPEZ
SOLICITANTE
VIS INFOMEX/PLATAFORMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA

En agiencidon a ia solicitud de acceso s la informacion, folie 00088021, que prasenid
via INFOMER/Plataforma Nacionat de Transparencia, hago de su conceimisnio que
dicha peticion fue evaluada por el Comité de Transgarenciz de este organismo
operador en sesitn ordinaria del 4 da marzo de 2021, por preverse la existencia de
datos clasificados como confidencisles relacionados con el parrafo primero de su
requarimiento; al respecio, e Comité aprobé el acuerde de clasificacion ACT-
00142021, de conformidad con los articulos © 82, 123 y 148 de ia iov de
Transparancia v Accaso & la iInformacion Publica dei Estado de Nayard, an el que se
confirmz que, para of caso particular moiive de su salicltud, no se cuenta con &l
consentimientie de los titulares, o bien, Ia prusba de inerés poblico, gue medis para
la entrega de ta informacion requerida, de conformidad con e articule 85 de la ley
citada.

Mo obstanie, se solicitd a la unidad adminiztrativa responsable de ia base de datos
ded sistema comercigl, la remision de la versidn piblice correspondisnte, 1a cual se
afracio de conformidad corn los Lineamientos Generales en materia de Clasificacion v
Desclasificacion de fa informacion asi como para g Eleboracitn de Versionss
Pablicas, para dar atencion a su soliciiud de Informacion,

Se pone a su disposicién el acuerdo’ de clasificacidn, aprobada por el Comiié de
Transparencia de SIAPA Tepic, asi.como, el documenio emitido por & Arsa de
Comercializacldn e ingresos. '

Sin ofre particuiar, se da respuesta &in costo, deniro de ios Mrminos establacidos por
ia Ley de Transparencia y Acceso g la Informacion Pablica del Estado de Nayarit.

Aprovecho la ocasion para szludarle cordiaiments.

ATENTAMENTE

£ i

UMIDAD DE
TRANSPARENCIA
FESTEME Filegral de Agus Potanie
Faantaritagn de Tepic

BLC.A. tris lanbeling 04
Titular de fa Unidad

C.O.7F [RPEDIENTE
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souerda con basa en los sig

{H.
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ACUERDG DE CLASIFICASION DE INFORMADION
CONFIDEMCIAL ACT-204/200%

idg & (os atfoddos 123 aumerales 7 Y8 v 145 de la Ley da
imanitn Piblica dei Estade de Nayark, emite =l nigsents

s

rengla ¥ Accaso & ia

Transps

i
(Y
38

ANTECEDENTES o
Con fechs det 23 de febrero de! afin en Durso, sa recibio a raves det sisfoma INFOMEX
de! estade de Nayari uns solicitud de informacion, con folic G0088021, que 8o franscribe
a continuacion: :
SCLICITO B LSTADO DE DEUOORES 4 LA
RESIDENCIAL EN LA QUE S5 RELACIO:

A, DEL SERVICKY DE AGUS GUE TEN GAN TARIFA
MORERE ¥ EL MONTO QLT ADELIDAN EN £f
MUNICIFIO. CARE MACER a4 ACLARACION ¥ DESDE ES MOMENTC 1ES PONRO COMO
ANTECEDENTE L4 HIPOSIBLIDAD Do NEGARME HCHA INFORMATION ¥4 QU= EXISTEN
RESOLUCIONES DE INSTITUTOS DF TRANGE ARENCIA QUE SERALAN QUE NO SE VIOLAN DAT (o
PERSONALES ¥ PARA ELLD ANEXD EMLACE DE CONSULTA DE LA RESOLUCION DEL RECURSD
VALREVATI320M88 BN L4 QUE 85 RESOLWS QUE LA ENTREGA DE DICHA INFORMACION NO
VIOLA LA PRIVACIDAD M EA PROTECCION BE 108 DATOR PERBONALES DE 108 MOEOSCE. A
RUE ESFERC GUS NG ME NIEGUEN LA INFQRMAGION, hitpfeww ivai, rgYBUesoluCiGNes/201BIVAL
REV-1722-2078-120 pat (i i

e

Se tizne reconocide, dentro da los sistemas de informacion de sste organismo operadaer,
que los regisiros contenidos en & sistema comernial conockio ghme Padron de Usuarios,
fesguarda dafos advertidos come dalos persofiaios en posefion do Suiefos obligades,
entre silos, of dato nembre. por tratarse de informacion de dentificaciaon gue presenia ef
padicular &l gendrar un contralo de servicios de agus polgble v alcantariiads sanitario
para fa localidad de Tepic, estads de Navarit, ¢

La Unidad de Transparenciz, de conformidad con ios Lingdmientos Generales en matova
de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion as coiy para la Elshoracidn de
Versionee Publicas, articulo séptime, fracoién 1, pone a wonsideracisn da los itegrantos
det Comité de Transparencia de SIAPA Tepic en tercess sesion ordinaria, la clasificacion
confidencial del dsie nomire doserio en ia soliciud obislo de esle acuerdn de
clagificacion, qus refiers af nombre de ios paticuiares ton tarfz residencial que presentan
adeude ante este omganismo operader, por encontraise en jos supuestos del articuin 82
de dg Ley de Transparencia v Accesa & la Informacidn Publica del Estado de Mayarft. que
a la letra dice: “se considers como informecion coffidencial agquelia que refiers 2 la vida
privada ¥ fos detos personales cue e eﬂcqénff@n e posesion de los sujelos
chiigados. . (so omifen 3 parafos) ... Asimismo. serg informacién confidenciat agueila qus
prazanien los particudares a los sujelos ohligados, siemupre Guig tengan el deracho a efic,
de conformidad con ko dispussio por in narmativigad aphicabis”.

.

Con base en ko anterorn, e Comité de '?ransparegcta del Sistema Integral de Agua Po‘iabj? Y
Alcantariiado de Tepie: ; Vi

CONSIDERA

i La Unidad de Trensparencia solisita, domo unidad administraiiva que idenfifica el
requermiente de datos gque inciden en iz definicien de daie personal, referida a cualguier
informaesion concerniente a una persane Uskes idenfficads o identificable, caso
aspecifico, de los nombres de los partigulares registrados en el padrdn de usuaros, la
cizsificacion de informacion confidencialial Comité da Transparanchs del Sistema Imegral
de Agus Polable v Alcantarifade de Tebic, en cumplimiento al artinulo B4, fraccion 1. de
ia Ley de Transparencia y Accaso a la Plormacion Pablica del Bstade de Mayarit,
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ACT-001/2021

5. ia Umdad de Transparencia manifiesta que, mediante bisgueda inucioes en los
expadientes de soficitudes de informacion de este sujelo obfigado yo en s
resoluciones emitidas por el drgang garante del estado de Nayarit, NO se anconlraron
resoluciones Vo juisprudencia que determinen un oriternio genara para ia diviigaciin de
estos datos persenales, por 10 qie no &5 posible, mediants la resolucion del recursoe de
revision del case del esiado de Veraoruz al gue hace ajusion &l solicltenie, dar a conocer
dicha informacion sin 12 aplicacin previa de una prueba de interés plblico para o £aso
particular.

& virtud de fo anterior, of Comité de Transparancia:

ACUERDA

PRIMERO. Se confirma qus ol dato nombre de lss personas fisicas y/o juridico colectivas
comenidas en el padrén de usuarios, son alusivas a dalos personales en posesion de SIAPA
Tepic, por lo que tene ia clasificacion de informacidn confidencial, ya que aste sujels
obligade, de conformidad al articulo 91 de la LTAIPEN, no podra difundiy, distdbulr o
comerciziizar los datos personales contenidos en los sigternas de wviarmacion, desarroliades
en &l ejercicio de sus funciones, salvo que haya mediado el sonsentimisnto expreso, por
esciito, dei {los) individua(s) a que haga referencia la soficitud, o &n ios Casos astiptilados
por &l ariculn 8 de la Ley de Transparencia.

SEGUMDO. Con base a la afirmacién realizada anteriormante, ef Comild de Traneparencia
tiens a bien designar, por votacion unanime, fa clasificacién de informacidn confidencial
para Jo requerido en la soliciiud folic 00086021, parralo primero; que refieren al dato nombre,
de los particulares en tarifa residencial que presenten adeudo en los registias somtenidos en
ef sisterra comercial de SIAPA Tepic,

TERCERD. Se confinna la inexistencia del consantiriento de los tiulares, o bien, la prueba
de Interés poblico, que madie para la enfrega de la informacion requeride, de conformidad
con a2l articuln 35 de fa LTAIPEN. '

CUARTO. Se instruve a ia Tiular de & Unidad de Transparencia que solciia, 7 la unidad
adminisirativa correspondients, ta version piblica de la Informaciin solicitada, iz cual se
realizara conforme lo estipula el articulo 88 de la LTAIPEN, asi comp, lo determinado por o
Linearmientos Gensrales sn materia de Clasificacion y Desclasificacion de fa informacion asi
como para la Elaboraciin de Versionies Pablivag.

Tepic, Nayaril, 2 4 de marzo de 2021,

~"El Comifiirds Transparencia del Sistema
“ htegral de Agua Phigble v Alcantariiindo de Tepic,

f?u 3 "
¢ e
i g
1 i i i "/’
H i e y
A :
AR ¢
T : ) e
L.CE Samuel Perasis Senitar ing. D
Titenar del Crgane interne de Condrot CE}(}:’G/H}&'@OF defTacnoiogla e nformatica
infegranie oon voz ¥ volo A7 Intagrante Con vz ¥ voto
j i
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M G4 Ins isabiling Medins Rodnguaz LL1 lvéan Mendora Mayorgs
Titular de la Unidad de Transparencia Tituler gai Ares Coordinadona do Archivos
integrente con vOE ¥ voIo It rants Gon vz sin voio
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{1
CIUDA{} DE TORGS

8in otro particular de momento, aprovecho [z oportunidad de enviarle

e un cordial saludo
ATENTA] fENTE
"Cerg {ole Cias Fontra la 'wﬁé/ma"
\x /

‘i:l/'fULAR DEL AREA DE COMERCIALIZACION E INGRESOS

P

LIC. 9;&'\6 AN PEREZ RESENDIZ

-

c.C.p. archivs

[...]" (Sic)

s 3. El veintidés de marzo de dos mil veintiuno, Ivan Lopez Pérez presentd recurso

de revision en contra de Sistema Intermunicipal de: los Servicios de Agua Potable vy

Alcantarillado de Teplc via Plataforma Nacional de Transparenola y recibido en |a oficialia

Ede dos mil veintiuno, derivado de Ia cla8|fica010n' de informacion, (foja 01 a la 24 del

-5 expediente), en el que sefiala lo siguiente:

“I...]

Interponge Recurse de Revaslon en contra del suieto chligado Sistema de Agua
Potable v Alcantarillado de Tepic por la réspuesta en la que me priva de ml derecho
de acceso a fa informacion al limitarmeide conocer 195 nombres de los deudores del
servicio de agua, de tarifa residencial, ¥a que si bien argumenta gue el nombre

un dato personal de caracter mnﬂdencxai o cigrte es que para el caso concrele que
motive mi solicitud no aplica tal ronfrdenctdhdad Si eso fuera en todos los casos,
entonces ef Servicio de Administracién Tributaria ro tendria publicados ios nombres
de aquellos contribuyentes que tiendn créditos fiscales, par lo que por simple
analogfa no aplica la negativa del su}eto obligado. Otro Absurdo del comité es que
dicen gue no cuentan con el :

consentimiento de los usuarios o chentes para permitiv gue su nombre sea dado a
terceros, sin embargo en ningln omento remiten 2l aviso de privacidad, v por
cierto ni siguiera esta acliva pagina electrdnica del siapa, por 1o que aprovecho
tarmbién para denunciar esa anotnalia, pera, reafirmando to del consentimiento ni
siguiera ramiten evidencia de que en cada caso se le preguntado al deudor si
autorizaba la entrega de sus datos personales como en este casc es el nombre,
Pero sustancialmente sostengoique me asiste el derecho a conocer el nombre de
los deudeores del servicio de agua potable del municipio ya que el beneficio de
conocer la informacion consisténte en i padron de morasos de un servicio piblice
es mayor al perjuicio que pudiera causar su liberacién. Lo anterior, porque con eillo
na se afecta el henor de tas persenas, va que se trata de una cualidad que estas
construyen dia a dia, toda ver que para poder considerar que una persona es
hwonorable debe, entre otros aspectos, cumplir con sus deheres, coma es el de
contribuir con los gastos del Estade, El no hacerlo asi, en una primera impresion,
puete suponer que no existe honor gue proteger ante tal conducta de
Ireumplimiento, En consecuencia, una ver se hayan determinado los créditos
fiscales, es decir, los adeudos a cargo de jos usuarios en concepto de cuotas Y
tarifas a favor de los organismos operadores, exclusivamente para efectos de cobro,
procedera la entrega del ppdrén de morosos de un servicio plblico. Conacer los
nompres de los deudores tambien me permitira saber que estd hadiendo gl sujeto
obiagado para reguerir a .Qs MOoros0s ¥ cobrar la cartera vencida, porgue hasta
podria haber comiplacencia de parte de ellos. Asi de rejevante es este asunto por lo
que estz en sus manos y-estaré al pendiente de que se cumplan ios plazo y
términoes para resolver este medio de defensa. Aprovecho ¥ pongo en antecedente
a los comisionados del ITAT de que pueden resolver a mi Favor sin ninguna
responsabilidad consultando fas resoluciones IVAIL- REWSS/ZOM/H{ v VAI-
REV/1723/2018-120, asf como e criterio Criteric 6/2014 PADRON DE MOROSOS DE
UN SERVICIO PUBLICO. PROCEDENCIA DE SU EMTREGA, emitido por e pleno del
Instituto Vergcruzane de Acceso a la Informacidn. Comisionades, respetuosamente
sulicito resuelvan en mi favor v ardenen al sujeto obligado me entregue el listado
de deudores det servicio publico de agua potable. Pido nombres v montos, ag
domicilios ni otros datos sensibies. Asi de simple.

[...] (Sic)
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4. En acuerdo de siete de abril de dos mil veintiuno, dicho medio de impugnacion
se registro como B/47/2021, se puso el expediente a disposicién de las partes para que
ofrecieran todo tipo de pruebas o alegatos, actuando en consecuencia el sujeto obligado.

(Foja 26 del expediente).

5 FE| veintitrés de abril de dos mil veintiuno, se recibio via correo electronico al

diverso actuario@itainavarit.org el informe documental requerido al sujeto obligado,

manifestando lo siguiente:

1..]

SIAPA

TEP I,

Tepic, Nayart, a 22 de abril de 2021
Oficic No. SIAPA/UTI071/2821

Asunto: Informe Recurso da Revision via
correo electronico folio B/47/2021

£1C. RAMIRO ANTONIO MARTINEZ ORTIZ
COMISIONADD PRESIDENTE DEL INSTITUTO PARA
LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA DEL ESTADO DE NAYARIT
PRESENTE

M. en C.A. Iis lazbelina Medina Rodriguez, Titular de la Unidad de Transparencia del
Sistemna Integral de Agua Potable y Alcantarillado det H. XLiAyuntamiento de Tepic, como
faculia el articulo 28 del Reglamenio Intémne del organismo, @ indicando como medio pars
recibir notificaciones el corres electrdnico oficial, asi como, en el inmueble ubicado en
caile Prol. Durango # 401-A, fraccionamiento Fray Junipero Serra, de esta ciudad de
Tepic, Navarit; con el debido raspelo gomparezco pasa exponer

Gue, medianie Recurso de Revision, notificado por el insfitulo a esta Unidad de
Transparencia ¢l dia 14 de abril de! presente a través del correo electrénico oficial, con
folio BM7/2021 interpuesto por el C. Ivan Lopez Pearez sedalando los molivos de su
inconformidad, procedo a hacer el siguiente informe:

PRIMERC. Que e 23 de enero del ejercicio 2018 fueron aprobados los avisos de
privacidad, simplificado e integral, de este sujeto obligado, con reforma del dia 26 de
septiembre del misme afio. Desde su aprobacion, el aviso de privacidad simplificado se
encuentra disponible en ventenilias, expuesto ai alcance de vista del usuaric que desea
realizar un tramite en las distintas areas de atencidn a usuarics, mismo que refiere a la
consulia del aviso de  privacidad integral accedisndo  al  link  siguients:
www iransparencia siapa tepic.gob. mxfaviso/documento.pdi

De igual forma, el portal de ransparencia SIAPA, iene acceso al aviso desde su pagina
principai o home, dentro de los enlaces de interés.

Se anexan las folografias de la ventanilia drea de contratos, unidad adminisfrativa
encargada de obtener y resguardar los datos personales de la contratacion de servicios
de agua potable y aicantarillado del padron de usuarios del sislermna comercial.

SEGUNDO.- De conformidad con el articulo 18, fraccion |, inciso b, de la Ley de
Proteccion de Dalos' Personalas en Posesién de Sujetos Obligados para el Eslado de
Nayarit se tiene por informade, dentro del aviso de privacidad integral, el ratamiento de
ios datos recabados al interior de este organismo operador desde las operaciones en el
area de atencion a usuarios y demds deparamenios del drea comerdial: La informacion

Pagmaldel
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SIAFA

xma

EFIa

relativa a fos datos personales gue usled nos proporcions de forma presencis /; por
escrifo, meding slectrnicas o por vis telefdnica, serd uiitizada fnica v exciusivamente
pera la finalidad de los ramites y servicios gue ciorga SIAPA. do mf’fomudad a las
facultades y alrbuciones aue le confiere su reglamento intema y demas, ‘nonmaiiva
vigenie, la cual esterd resguardade v prolegida por cada una de las dreas o unidades
administrativas que recabe y lrale directamente la informacion. Lo anterior, 6 funcion de
cumplit con el principic de informacién, y chieniendo &l consentimientd tacito de los
usuarios para el cumplimiento de las atribuciones estipuladas en las fracciones |, flL, V,
VI y IX del aticulo 36 del Reglamento Intemo de SIAPA Tepic, pgi'f"a bos ramites y
servicios ofrecidos por ¢l area comercial en aras de cobro, verificagipn v control de fa
poblacion usuaria; no existendo atibuciones, ni aviso eapemai que obtenga el
consentimiento expreso, para ta difusion de los datos personales, ya que No se refaciona
directamente con las fines establecidos en el Reglamento.

TERCERO.- Que el dia 30 de junio de 2020 se nolificdjal insfiuto, via coreo
monitorec@itainayaritorg.mx, 13 sustitucion del portal de ransgarencia de SIAPA Tepic,
asi como, las modificaciones de las unidades administratiyas responsables para la
publicacion de las Obligaciones Comunes de Transparerdcia dentro de la tabla de
aplicabilidad, Estas dos nofificaciones fueron reenviadas ejfdia 19 de enero de 2021, al
correo: secretanaejeculiva@itainayaritorganx. Dicho portat se encuentra aclualizado v
disponible en el link hiipAsiapatepic transp’:rencaamexlco com/, en complelo
funcicnamiento desds su primera nolificacion.

e Se anexa evidencia de lo anlerior expuesto.

CUARTO.- De confarmidad con el articulo 158 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Plblica del Estado de Nayarit, par@ conocimienio del Comisionado
Presidenie, se ofrece la informacion clasificada dentd de los anexos del presente informe.
Es necesaric manifestar, gue &l listado tiene fectj’a de corte del 18 de marzo de 2021,
listado gue s la fecha ha cambiado por las actualizﬁbiones de pago de los usuarios,

Sin mdas gue agregar, solicile a considerauiérf‘ de este escrito pare iz rescluciéon del
recurso de revision BM47/2021 en termines de ﬁg—"disleesiO por ta Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Pablica del Estado de _i;i_iayarit,

ATENTAM{ENE{E

A nsh Esabeizna Medina Rodrigulez
Titular della Unidad de Transparencia SdAPA Tepic.

c.c.p. expadiems.

O B ACLIA T E RIS

v ez 67
L Tepie, W

B m i B0
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6. Mediante acuerdo de catorce c;]e mayo de dos mil veintiuno, se declard cerrado

el periodo de instruccion y se turné pargfemitir la resolucion correspondiente. (Foja 50 del
expediente).

e

Una vez realizado el eS‘IUd]O correspondiente, el Pleno del Instituto de

Transparencia y Acceso a la Informamon Plblica del Estado de Navyarit, procede a
resolver con apoyo en las siguientes:
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CONSIDERACIONES

I. COMPETENCIA. El Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Nayarit es competente para conocer y resolver el recurso de revision B/47/2021,
conforme a lo estipulado en el articulo 110, inciso A, apartado 17, de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Nayarit.

Il. LEGITIMACION DEL RECURRENTE. |van Lopez Pérez esta legitimado para
interponer el recurso de revision, en términos del articulo 153 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Nayarit, supuesto que es autor de la solicitud

de acceso a la informacion.

Hl. CARACTER DE SUJETO OBLIGADO. El sujeto obligado; Sistema Intermunicipal
de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado de Tepic, tiene reconocido dicho caracter.:*

de conformidad al articulo 22, numeral 4, de la Ley de Transparencia.

IV. PRESENTACION OPORTUNA DEL RECURSO. El presente recurso de revisién'ﬁge |
interpuesto de manera oportuna de conformidad a lo dispuesto por el articulo 153 de la Léi}"-:;.

de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica det Estado de Nayarit, de acuerdo a lo "

siguiente:
Solicitud de informacion 23 de febrero de 2021
Surte efectos 19 de marzo de 2021

I.nicio del plazo de 15 dias habiles para | 05 de abril de 2021

interponer el recurso

Concluye término para interposicion 23 de abril de 2021

Fecha de presentacion del recurso de | 22 de marzo de 2021

revision

Dias inhabiles : Del 22 de marzo al 02 de abril se
suspendieron plazos y términos derivado

de la contingencia por covid-19

V. PROCEDENCIA DEL RECURSO. Es procedente el recurso de revision debido a la
clasificacion de informacion, por parte del citado sujeto obligado, con base al articulo 154,

fraccion |, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de

Navyarit.

VI. AGRAVIOS. A titulo de agravios, lvan Lopez Pérez, expreso:
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o

Interponge Recurso de Revision en contra del sujeto obligado Sistema de Agua |
Potable y Aicantariliade de Tepic por la respuesta en |a que me priva de mi derecho
de acceso a la informacion al limitarme de conocer Jos nombres de los deudores del
servicio de agua, de tarife residencial, va que si bien argumenta gue el nombre es
un dato personal de caracter confidencial, lo cierto es que para el caso congreto que
motivd mi solicitud no aplica tai confidencialidad. Si eso fuera en todos los Cas0s,
entences el Servicio de Administracion Tributaria no tendria publicados ios nombres
de aguelios contribuyentes que tienen créditos fiscales, por lo que por simple
analogia no aplica ia negativa del sujeto obligade. Otro Absurdo del comité es gue
dicen que no cuentan con el '
consentimiento de los usuarios o clientes para permitir que su nombre sea dado a
tercergs, sin embargo en ningdan moments remiten al aviso de privacidad, y por
cierta ni siquiera esta activa pagina electrénica del siapa, por Io qué aprovecho
también para denunciar esa anomalia, pero, reafirmando o del consentimiento ni
siquiera remiten evidencia de que en cada caso se le nreguntade al deudor si
autorizaba la entrega de sus datos personales como en este caso es el nombre,
Pero sustancialmente sostengo que me asiste el derecho a conocer el nombre de
los deudores del servicio de agua potabie del municipio va que el beneficio de
conocer la informacion consistente en el padrén de morosos dé un servicio plblico
ES5 - es mayor at perjuicio gue pudiera causar su liberacién. Lo anterior, porque con ello
v no se afecta el honor de las personas, ya que se trata de una cualidad que estas
construyen dia a dia, toda vez que para poder considerar que una persona es
honorabie debe, entre otros aspectos, cumplir con sus deberes, como es el de
contribuie con los gastos del Estado. El no hacerlo asi, en una primera impresion,
puede suponer gue no existe honor que proteger antetal conducta de
incumplimianto. £n consecuencia, una vez se havan determinado os créditos
B £ fiscales, es decir, los adeudos a cargo de los usuarios en concepto de cuotas v
1 £ tarifas a favor de los organismos operadores, exclusivamente para efectos de cobro,
i procedera la entrega del padron de morosos de un. servicio ptiblice. Conacer iog
nombres de los deudores también me permitird saber que estd haciendo el sujeto
obligado para requerir a los morosos y cobrar la cartera vencids, parque hasta
podria haber complacencia de parte de ellos. Asi de relevante es este asunto por o
que esta en sus manos y estaré al pendiente de que se cumplan ios plazoy
términos para resclver este medic de defensa, Apravecho y ponge en antecedente
a los comisicnados det ITAT de gue puaden resolver a mi favor sin ninguna
responsabilidad consultando las resoluciones IVAI-REV/85/2014/11L y VAI-
REV/1723/2018-120, asi como e! criterio Criterio 6/2014 PADRON DE MOROSOS DE
UN SERVICIO PUBLICO. PROCEDENCIA DE SU ENTREGA, emitido por el pleno del
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién, Comisionados, resoetuosamente
solicito resuelvan en mi favor y ordenen al sujeto obligado me entregue e} listado
de deudores del servicio publico de agua potable, Pido nombres y montos, no
domicilios ni otros datos sensibles. Asi de simpie.

[...I' (Sic)

VIl. CAUSAS DE IMPROCEDENCIA. - Ahora bien, previo al estudio de los aspectos de
fondo del asunto en la especie, procede analizar las causas de improcedencia, por ser esta
cuestion de orden publico y de estudio preferente, en términos del segundo péarrafo del

articulo 103, de la Ley de Transparencia.

Por lo que, del estudio de las constancias que integran el expediente del presente
recurso de revisién, no se advierte que se actualiza alguna causal de improcedencia
establecida en el articulo 170, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica

del Estado de Nayarit.

9
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VIIl. ANALISIS DE LOS AGRAVIOS. En efecto, Ivan Lépez Pérez solicitd al sujeto

obligado responsable lo siguiente:
s

informaridn selivitaga: SOLICITO EL USTADO DE DEUDORES A LA FECHA, DEL SERVICIO DE AGUA QUE TENGAN

| TARIEA RESIDENCIAL BN LA QUE SE RELACIONE EL NOMBRE Y EL MONTO QUE ADEUDAN EN EL MUNICIPIO,
CABE HACER LA ACLARACION Y DESDE ESTE MOMENTD LES PONGO COMO ANTECEDEMNTE LA
IMPOSIBILIDAD DE NEGARME DICHA INFORMACION YA OUE EXISTEN RESCLUGIONES DE [NSTITUTOS DE
TRANSPARENCIA QUE BENALAN QUE NO SE VIOLAN DATOS PERSONALES Y PARA ELLO ANEXC ENLACE DE
CONBULTA DE LA RESOLUCION DEL RECURSC IVAI-REVA723/2018/ BN LA QUE SE RESOLVID QUE LA
ENTREGA DE DICHA INFORMACIGN NO VIGLA LA PRIVACIDAD NI LA PROTECCION DE LOS DATOS
PERSONALES DE LOS MOROSUS. ASI QUE ESPERO QUE NO ME NIEGUEN LA INFORMACION.
Bitpiiwww ivai.org.mx/resoluciones/2018AVAI-REY-1723-2018-120 pdf

[...]" (Sic)

Luego, el Sistema Intermunicipal de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado de
Tepic, a traves del Sistema INFOMEX vinculado a la Plataforma Nacional de Transparencia,
notifico al hoy recurrente la respuesta emitida a Ia_éolicitud de informacién, en sentido
negativo, en los terminos siguientes:

T..] &

Tepic, Navarll, 2 19 de maro de 2001
OHtelo Mo, SIAPARITION 2023

C, WAM LOPEZ
SOLICITANTE
ViR HFOMEX/PLATAFORNA NACIGHAL DI TRANSPARENCIA

En atencidn o ta solicitud de access a la informacion, folio GO0S6021, quB Hesento
vin IMFOMEX Mlaiaformes Macional de Transparancia, flags de su conosimiento que
dicha peficion jus evaluade por & Camiié de ransgarenca de esk OF{}amS:ﬂ(_\
operador an sesidn addinaris dei 4 de marzo de 2021, por ﬁzwws@ Iz existencia de
datos claslifisados como confidanciales relacionados con o paraln primers de su
requarimients, @l respecto, af Comité apiobd & acusmic de dazificacisn ACT-
Q012021 de con iormldma con los arffoulos 82, 123 v 148 de ka ley de
Transparsncia v Access & la Informacion Patlics del Estada ag Navard, en of gus 36
confirma que, parz sl caso parknuler motvo de sy solicihef, no se casc:;ﬁa con =l
corsentimiento de fos Hulares, o ben, iz prueba de inlerés pdblico, qus medie para
t3 entiega de fa informanion rsquerda, de conformidad con el ariculs 85 de in fay
citada.

Mo obstanie, s sdc.uis ate unidad sdministativa resnonsable de o base :ja
ded sistema comercial, la remisidn de k versitn ooblica Corespondisnte, ia ou
afracth de com.{}ﬂmdad oon e Lines wos Geonerales sn meiariz de bf&:l
Lesclasificacidn de o Informsciin a3l como pars o Elaborscion de \f r::,a
Fotioas, para dar slencian 3 su sofisitug ds informacion.

o,
o

bR

"
3

&

Se pone a su disposiclon el acusrdo de clasificacion, aprabada or 8 Comid de
Transparancia de SIARPA Tepic, ast como, & documenic emifids o ol Ares de
Comercializacion e ngresos,

Sin otro particular, se da respuests sin costo, dentro de o8 irminos asianiscidos por
i Ley de Transparencia y Suoeso & la Informacion Pablics del Estado de Navand,

Aprovacho |a coasion pars saludats condialmente.

ATERTARENTE

UNIDaAD oF

HLC.A, irin fas ‘.4';3!5“;&:?#&?{?5'\&&.%5

Titsstar de ke Unided

COF FRPTTIENTE
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ACTDO1/200%

ACUERDG DE CLASFICACION DE INFORBACION
COMFIDENCIAL AGT-00U/2923

El Comitd de Transparencis de! Sigiema integral de Agua Polabls v Alcantariiade de Tepic,
cius.z. cordormidad con o estebiecido en los aticuios 123 numerales 7y 8 v 145 da la Ley da
iransparencia y Acceso a le informacion Pablica del Estade de Nayarit, emite el presente
aquerto son base an s siguienies; !

) ANTECEDENTES
Con fecha det 23 de febrero dal ai o, & recihid & través del sistema INFOMEX

an cuis
@ informacion, con folic 00086021, que se transoribe
2 continuacion ;

SOLICHTO EL ISTADG D DEULORES A LA FECHA, DEL SERVICIO OF AGUA QUE TENGAN TASIEA
RESIDENCIAL EN LA QUE SE RELACIONE EL NOMERE ¥ EL MONTO GUE ADEUDAN EN £l
MUMICIPIO. CABE HACER LA ACLARACION Y DESDE ESTE MOMENTG LES PONGD COMO
ANMTECEDENTE 1A IMPOSIBILUDAD DE NEGARME DICHA INFORMACION YA QUE EXISTEN
RESCHUCIONES DE INSTITUTOS DE TRANSPARENCIA OIS SERALAN QUE NO SE VIOLAN DATCS
PERSONALES Y PARA ELLO ANEXO FNLAGE DF CONSULTA DE LA RESOLUGION DEL BECHURSO
WARREVATAZ2013Y BN LA QUE SE RESOLYID QUE LA ENTREGA DE DICHA INECRMACION NO
VIOLA LA PRIVACIDAD N LA PROTECCION DE LOS DATES PERSONALES DE LOS MOROSOHS ASS
QUE ESPERD QU NO ME NIEGUEN LA INFORMACIONT s/ Vel org. mairesoliucione s/ 201 BIvaL
REVA 725 2018420 paF (510} o

E

Se liene reconocido, dentre ds los sistemas deinformacion ds esie arganismo aparador,
que los regisiros contenidos en of sistema comgreial conocide come Pedrén de Ususrios,
resguarca dalos advertidos como dafos personsles en posesion de sujefos obligados,
entre slles, ol datc nombre, nor traterse de Informacion de identificacion Que presents gl
ogrticular &l generar un condrato de servicios de agua polable v alcantarilado sanitario
para la localidad de Tepic, esiade de Navarit,

La Unidad de Transparencis, da conformidad con los Linsamianios Generales en materia
de Clasificaciin y Desclesificacion de & Informacidn asi como pare ta Elaboracion de
Versiones Fiblicas, articulo séptimo, fraccién i, pone a consideracion de los integranies
del Comité de Transparencia de SIAPA Tepic en tercera sesién ordinaria, ia clasificacitn
confidencial del dato nombre descritc en la soliciud objeto de este acusrdo de
clasificacien, que refiera al nombre de los particulares con tarifa residencial qua prasentan
adeudo ante este organismo operador, por encontrerse en ios supussios del articulo 82
de ia Ley de Transparencia y Accesa a fa Infermacion Piblics de! Esiade de Nayatit, que
z la letra dice: “se considera coma informacion confidencial aguelie que refiere & Ia vide
privada v los dalos personales que se encueniren en posesicn de fos sujelos
obiigados.. (s omifer 3 parrafos)... Asimisme, sard Informacion confidencial aquella que
presanien los parficulares a los sujefos obligados, siempre que tengan ef derecho a ellg,
de conformidad con lo dispuesio por iz normalividad aplicable”

Con base en o anterior, el Comilé de Transparencia del Sistema Integral de Agua Potablely
Alcantariiiado de Tepic: 7

; CONSIDERA

La Unidad de Transparencia soficite, como unidad administrativa que identifica o
requerimiento de datos que Inciden en iz definicion de dalo personal, referida 2 cuslquier
nformacion concernienie & una persone fisica identificadz o identificable, caso
sspeciico, de loe nombres de los particularss registrados en el padén de usuarios, ia
clesificacién de informacion confidencial sl Comité de Transperencia del Sistema Integral
de Agua Polable v Alcartarillado de Tepic, en cumalimiento al arficulo 55, fraccién |, de
la Ley de Transparancla’y Acceso a le Informacion Piblica del Estado de Nayarit,

i

g 0 vl

v
"
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Grganisma Fubllca

Antaname

relativa & ins dalos porsenales que Lsled pos proporciong de forma presencial, por
esonito. madins elociranicos o por via telefonica. serd ulilizada tnica y exclusivamenie
para la finalidad de jos trdmites y servicias que otorga SIAPA, de confonmidad & las
faculiades v mribuciones que e confiere su regtamenta interng ¥ demés normativa
vigente, la cual esterd resguardada y protegida por cada une e las drees o unidades
administrativas que recahe y trale directamente I3 informacion. Lo anterior, en funcidn de
sumplic con el principio de informacion, ¥y obteniendo et consentimiento tacito de ios
usugios para & cumplimiento de las atibuciones esiipuladas en tas fracciones |, i, v,
VI, y X det artieulo 36 del Reglamento Intemo de SIAPA Tepic, para los tramites y
servicios ofrecidos por el rea comercial en aras de cobro, verificacion y control de la
poblacidn usuana; no existiendo atribuciones, ni aviso especial que obtenga el
consentimiento expreso, para la difusion de fos dalas parsonales, ya que no se relaciona
directamente con ios fines establecidos en el Reglamenio.

TERCERO. Que el dia 30 de junic de 2020 se notificd al institulo, via comeo
monitorec@@itainayartorg.my, ta sustitucién del portal de ransparencia de SIAPA Tepic,
asi como, las modificaciones de las unidades administrativas responeables para la
publicacion de las Obligaciones Comunes de Transparencia denifro de la tabla de
apiicabilidad, Estas dos notificaciones fuaron reenviadss el dia 19 de enero de 2021, al
carreo: secretariagjecutivagditainayarit org.mx. Dicho porial se encuentra aclualizado vy
dispenible en el link hlip:l}siapateapic.transparenc‘;amexico.com.’, en completo
funcionamiento desde su primera notificacion,

Se anexa evidencia de lo anterior expuesto.

CUARTO.- De conformidad con el articulo 158 de la Ley de Transparencia y Acceso ala
Informacion  Publica del Estado de Nayarl, para conocimienio del Comisionado
Presidente. se offece 1a informacion clasificada dentro de los anexos del presents informs,
Es necesarn manifestar, gue el listado tiene fecha de corte det 18 de rmarzo de 2021,
listado que a la fecha na cambiado por 1as actualizaciones de pago de los usuarios.

Sin mas que agregar, solicito la consideracién de este escritc para la resolucion det
resurse de revision BMT2021 en términos de o dispuesto por la Ley de Transparencia y
Aeceso ala Informacion Puablica dei Estado de Nayartl,

ATENTAMENTE
|5

M. en élAi iris iéabélina Meding Rodriguez
Taular della Unidad de Transparencia SIAPA Tepic.

c.c.p. expediants.

Paginn 2 de 2

CoR3i9n, Yepss, fie

€8 w2 BYI0

[...T" (Sic)

Ahora bien, obra en constancias, que, mediante actos positivos, el sujeto obligado
proporciond fa informacion interés del recurrente, concerniente at Listado de deudores del
servicio de agua de tarifa residencial relacionando el nombre y monto que adeudan

en el municipio de Tepic, actualizado al 18 de marzo de 2021 atendiendo con ello lo
requerido por este Organo Garante.

De lo anterior, se desprende que el recurrente se inconforma por la clasificacion de los
nombres de los deudores del servicio de agua.
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IX. PRUEBA DE INTERES PUBLICO. - Al respecto, para una mejor comprension del
asunto en estudio, precisaremos qué se entiende por cada uno de los conceptos, deudor

(es), nombre y monto. El Diccionario de la lengua espafiola los define de la forma S|gu|ente

“L.]

deudor, ra.
[P

bocelitor Gris),

1 act] Quz debe. o e3té obiigado a satisfacer una deuda, ULt . o

2 w7 Dicho deuna cuenta Due an st debe hay Cile Aanotar una cantidad.
oV
nombre.
(el bat, saopsers, Inish,
1an. Palabra que designa o identifica seres anfmados o inardimadas: Wi, homire, casa, r:'v': tid Cararas,
2. nombre propio.
3. Famm, epinidn, reputacidn o crédite.
4. o Grang Clase de paizbras con género inherente gue pueds funcionar sofa o oo algin determinante, coms skieto de la oracidn,
5. Gram Tradicionalmente. categor(a de palabrds cue comyrende el ﬁo:rziﬁr_e '_:.Eéqmnf?m v el romirre adistive,
&0 M Palsbra que se daba por seiial secreta para reconoter durante |a roche alos amiges haciéndossla gedr,
el ke
Lo Elgue seda als criatura cuando se bautiza o 8l que se le s udics por sleccion para dentificarta unte a los apsiiidas.
monto,

1. m.Suma de varias partidas,

En ese orden de ideas, el nombre es una palabra que es asignada a los seres o

personas para identificarla junto a los apellidds.

En ese contexto, cabe traer a colaci(')_ri lo establecido en el articulo 82, de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Nayarit, que dispone:

“Se considera como informacion confidencial aquella que se refiere a la vida privada 1%

los datos personales que se encuentren en posesion de los sujetos obligados. Esta

informacién mantendréa este caracter de manera indefinida y no podra realizarse ningun

hecho o acto de disposicién o divulgacion sin la autorizacién expresa de los titulares o

sus representantes leqales. Sélo podkén tener acceso a ella los titulares de la misma, sus

representantes y los servidores publicos que requieran conoceria para el debido ejercicio

de sus funciones. Son datos personales: La informacioén numérica, alfabética grafica,

Lttt tociioc LSt §

fotografica, acustica o de cualquier ofro tipo concerniente a una persona identificable,
como la relativa a su origen étnico o racial, o que esté referida a las caracteristicas fisicas,

morales o emocionales, a su vida afectiva o familiar, domicilio, nimero tefefénico,
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patrimonio, ideologia y opiniones politicas, creencias o convicciones religiosas o filoséficas,
los estados de salud fisicos o mentales o las preferencias sexuales, asi como los secretos

bancario, fiduciario, industrial, comercial, fiscal, bursatil y postal, cuya_titularidad

corresponda a particulares o a sujetos obligados cuando no involucren el gjercicio de

recursos publicos.

Conforme a lo anterior, este Instituto considera, que el nombre, contenido en Listado de
deudores det servicio de agua de tarifa residencial puesto a disposicion de este Instituto, es

informacion de caracter confidencial.

Asi, por las razones previamente expueStas, este Instituto determina procedente
CONFIRMAR la respuesta del Sistema Intermunicipal de los Servicios de Agua Potable vy
Alcantarillado de Tepic, es decir, relativo al nombre, se confirma la clasificacion de la informacion

como confidencial.

Luego entonces, se actualiza el supuesto preceptuado en el articulo 171, fraccion |, de*,“l'"“E "
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Nayarit, en virtud de,ﬁ?uei
el sujeto obligado puso a disposicion del recurrente el listado de deudores del servicio de aigua

’ -
de tarifa residencial en versién publica; por lo que a consideracion de este Organo Garantg el |, |

presente recurso de revision, ha quedado sin materia, por lo que resulta procedente decretat:yetf;f
SOBRESEIMIENTO.

En términos de las disposiciones legales invocadas en esta resolucion, en los articulos 165

y 168 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Nayarit, se,
RESUELVE:

PRIMERO. E! sujeto abligado, Si;étema Intermunicipal de los Servicios de Agua Potable y

Alcantarillado de Tepic, por medio del Titular de la Unidad de Transparencia, atendié lo solicitado.

SEGUNDO. Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 171, fraccion i, se SOBRESEE

el presente recurso de revision, conforme a o sefialado en el considerando X, de la presente

resolucién.

TERCERO. Se hace del conocimiento de la parte recurrente que, en caso de encontrarse
insatisfecho con la presente resolucion, le asiste el derecho de impugnarla ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales o
ante el Poder Judicial de |la Federacion, de conformidad a lo establecido en el articulo 159, de la

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
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CUARTO. Archivese el expediente como asunto concluido.

Notifiquese a la parte recurrente personalmente y/o por otros medios electronicos, para lo
cual se autorizan los dias y horas inhabiles de conformidad al articulo 17, de la Constitucion
Politica de ios Estados Unidos Mexicanos, en relacidn con lo dispuesto en el articulo 154, Gltimo
parrafo, del Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado
de Nayarit; y al sujeto obligado, por conducto de su Titular de la Unidad de Transparencia
mediante oficio, de conformidad a lo dispuesto por el articulo 153, de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacion Publica del Estado de Nayarit.

Asi resolvieron y firman, por unanimidad de votos, los Comisionados del Instituto de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Nayarit, Lic. Ramén Alejandro
Martinez Alvarez, Lic. Ramiro Antonio Martinez Ortiz y Lic. Angel Eduardo Rosales Ramos,
fungiendo como Presidente el primero de los nombrados y como ponente el segundo de ellos,

s@ss ‘a'c;,lnte la Secretaria Ejecutiva, Lic. Johana del Consuelo Parra Carrillo, quien autoriza y da fe, en

sesion extraordinaria de dieciocho de agosto de dos mil veintiuno.
S
S

La presente hoja, corresponde a Ia 4reso!ucién de fecha dieciocho de agosto del dos mil
veintiuno, dentro del expediente B/47/2021, emitida por el Pleno del Instituto de Transparencia

y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Nayarit. Cons@e. = A
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